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01. Objet du document

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-après CGU) ont pour objet de définir les modalités

et conditions dans lesquelles OPLAA SAS met à disposition des utilisateurs sa plateforme Oplaa Scale

(ci-après la Plateforme), ainsi que les conditions d'accès et d'utilisation de celle-ci.

IMPORTANT

NOTE

Toute inscription et utilisation de la Plateforme implique l'acceptation pleine et entière des présentes

CGU par l'utilisateur.

02. Éditeur de la Plateforme

La Plateforme est éditée par la société OPLAA SAS, société par actions simplifiée au capital de 1 000

€, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro SIREN 994 842
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078.

- Siège social : 231 Rue Saint-Honoré, 75001 Paris

- Courrier électronique : contact@oplaa.services

03. Accès et compte utilisateur

Accès à la Plateforme

La Plateforme est accessible en tout lieu à tout utilisateur disposant d'un accès à Internet. Tous les

coûts afférents à l'accès (matériels, logiciels ou accès à Internet) sont à la charge exclusive de

l'utilisateur.

OPLAA SAS se réserve le droit de refuser l'accès à la Plateforme, unilatéralement et sans notification

préalable, à tout utilisateur ne respectant pas les présentes CGU.

Inscription et sécurité du compte

L'accès aux services nécessite la création d'un compte utilisateur. Vous vous engagez à fournir des

informations exactes, complètes et à jour lors de votre inscription.

Vous êtes responsable de la confidentialité de vos identifiants de connexion et de toute activité réalisée

depuis votre compte. En cas de suspicion d'utilisation frauduleuse, vous devez en informer OPLAA SAS

dans les plus brefs délais.

04. Description des services

Oplaa Scale est une plateforme SaaS destinée aux entreprises et entrepreneurs pour piloter leur

croissance. Elle propose notamment :

- Un cockpit de pilotage stratégique

- Une trajectoire MRR recalculée en continu

- Un agent IA stratégique (Odyssée)

- Des outils de prospection et de veille concurrentielle

- Des indicateurs et tableaux de bord avancés

OPLAA SAS s'efforce de fournir des services de qualité et de maintenir la Plateforme accessible. Des

interruptions momentanées peuvent toutefois intervenir pour des raisons de maintenance, de mise à

jour ou de force majeure.

05. Prix, abonnement et résiliation

Tarifs et formule d'abonnement

L'accès à la Plateforme s'effectue sur la base d'un abonnement mensuel au tarif de 49 € TTC par mois,

comprenant toutes les fonctionnalités en illimité.

Un essai gratuit peut être proposé à l'inscription, selon les modalités affichées sur la Plateforme au

moment de celle-ci.
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Modalités de résiliation

L'abonnement est conclu sans engagement et peut être résilié à tout moment par l'utilisateur.

NOTA BENE

NOTE

La résiliation prend effet à l'issue de la période en cours, sans remboursement au prorata.

06. Données personnelles

OPLAA SAS collecte et traite vos données personnelles dans le respect du Règlement Général sur la

Protection des Données (RGPD) et de la loi Informatique et Libertés.

Les données collectées sont nécessaires à la gestion des comptes utilisateurs, à la fourniture des

services, à la facturation et aux communications relatives à la Plateforme. Vous disposez d'un droit

d'accès, de rectification, de suppression et de portabilité de vos données, que vous pouvez exercer

directement auprès d'OPLAA SAS.

07. Responsabilité

OPLAA SAS s'engage à mettre en uvre tous les moyens nécessaires pour garantir la sécurité et la

confidentialité des données. Cependant, OPLAA SAS ne saurait être tenue pour responsable des

dommages indirects liés à l'utilisation de la Plateforme.

IMPORTANT

NOTE

La Plateforme fournit des indicateurs, analyses et recommandations à titre purement indicatif. Vous

demeurez seul responsable des décisions prises sur la base de ces informations.

08. Propriété intellectuelle

La structure de la Plateforme, les textes, graphismes, images, photographies, sons, vidéos, applications

informatiques, chartes graphiques, bases de données et l'ensemble des éléments qui la composent

sont la propriété exclusive d'OPLAA SAS et sont protégés par les lois relatives à la propriété

intellectuelle.

Toute reproduction, représentation, modification, publication, adaptation ou exploitation, totale ou

partielle, de la Plateforme ou de ses éléments, par quelque procédé que ce soit, sans l'autorisation

préalable et écrite d'OPLAA SAS, est strictement interdite.
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09. Modification du document

OPLAA SAS se réserve le droit de modifier les présentes CGU à tout moment. Les modifications

entrent en vigueur dès leur mise en ligne sur la Plateforme. Vous êtes invité à consulter régulièrement

les CGU.

En cas de modification substantielle, OPLAA SAS vous en informera par email ou directement via la

Plateforme.

10. Droit applicable et litiges

Les présentes CGU sont soumises au droit français.

En cas de litige, les parties s'engagent à rechercher une solution amiable avant toute action judiciaire. À

défaut d'accord amiable, le litige sera porté devant les tribunaux compétents de Paris.

11. Contact

Pour toute question relative aux présentes CGU ou à l'utilisation de la Plateforme, vous pouvez

contacter OPLAA SAS à l'adresse suivante : contact@oplaa.services
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